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La Ville dévoile le cowansville.ca,  

un site convivial et intuitif 
 

Cowansville, le 15 juin 2021 –  Après plusieurs mois de travail, la Ville de Cowansville est fière 

de dévoiler son nouveau site Internet. Présentant une interface d’apparence plus contemporaine et 

un moteur de recherche très performant, ce nouveau site viendra simplifier la navigation pour les 

citoyens en offrant une expérience plus intuitive.  
 

« Au fil des années, plusieurs améliorations ont été faites au site. Nous étions cependant venus au 

bout de nos possibilités. Une refonte complète s’avérait nécessaire. Le nouveau cowansville.ca est 

à l’image de notre municipalité : dynamique et créative. Je tiens à remercier notre Service des 

communications et relations avec les citoyens pour leur excellent travail et le conseiller municipal 

Stéphane Lussier pour son expertise », explique la mairesse de Cowansville, Mme Sylvie 

Beauregard. 
 

La dernière refonte complète du site Internet de la municipalité datait de 2012. La pandémie est 

venue accentuer certaines problématiques en lien avec la navigation et la recherche d‘information 

sur le site. Avec une moyenne d’un peu plus de 135 000 visites par année et 543 000 pages 

consultées, la reconstruction de celui-ci devenait essentielle.  
 

« Le cowansville.ca a été complètement repensé et il nous permet d’améliorer considérablement 

notre service en ligne pour les citoyens. Les recherches seront beaucoup plus efficaces et on 

diminue considérablement le nombre de clics pour obtenir l’information. L’emphase est également 

mise sur les pages les plus consultées via nos liens rapides », souligne la directrice du Service des 

communications et relations avec les citoyens, Fanny Poisson.  
 

Le site est entièrement adapté au mobile, une priorité considérant les statistiques de navigation :  

53 % des utilisateurs visitent le site Internet à partir de leur téléphone intelligent, 38 % le font à 

partir d’un ordinateur et 9 % via une tablette.  
 

La Ville maintient ses nombreux services en ligne, dont les demandes de permis, l’évaluation 

municipale et les requêtes. Des formulaires ont également été intégrés à certaines pages du site 

pour faciliter les demandes d’information. Pour éviter des problèmes de navigation, le site répond 

également à l’adresse www.ville.cowansville.qc.ca.   
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